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Qual è l’approccio adottato da Cryptosmart con riferimento ai prezzi, ai costi e alle commissioni? 

Cryptosmart adotta diverse politiche di prezzi, costi e commissioni a seconda dei servizi prestati e delle 

interfacce utilizzate dall’utente.  

La seguente informativa e  volta a illustrare l’approccio seguito da Cryptosmart rispetto ai prezzi, ai costi 

e alle commissioni, a seconda delle caratteristiche di tali servizi. 

Come determina Cryptosmart il prezzo delle cripto-attività nell’ambito dei servizi di scambio di 

cripto-attività con fondi e di scambio di cripto-attività con altre cripto-attività? 

Quando il cliente intende acquistare cripto-attivita  nell’ambito dei servizi di scambio di cripto-attivita  

con fondi e di scambio di cripto-attivita  con altre cripto-attivita , dovra  scegliere l’interfaccia tramite cui 

farlo.  

La societa  offre tre diverse interfacce, rispettivamente denominate “Cryptosmart Pro”, “Cryptosmart 

Easy” o l’interfaccia “Cryptosmart Start”. E  inoltre possibile eseguire “Operazioni di Scambio Dirette” con 

la societa , in particolare in ipotesi di operazioni di dimensione particolarmente rilevante. 

Per una scelta consapevole, Cryptosmart mette a disposizione un’informativa avente a oggetto le 

principali caratteristiche delle diverse interfacce tramite cui offre le cripto-attivita . 

In tutte le ipotesi sopra considerate, Cryptosmart indica un prezzo fisso o un metodo di determinazione 

del prezzo per le cripto-attivita  scambiate con fondi o altre cripto-attivita , in conformita  all’articolo 77 

del MiCAR, articolando la politica in materia di determinazione dei prezzi in funzione sia delle 

caratteristiche delle cripto-attivita , sia delle modalita  di prestazione dei servizi. 

Come sono determinati i prezzi che Cryptosmart indica per l’acquisto o la vendita di cripto-attività 

nell’ambito dell’interfaccia Cryptosmart Easy? 

Nel caso dell’interfaccia Cryptosmart Easy, i prezzi di acquisto e vendita di cripto-attivita  sono indicati 

dalla societa  sulla base di un prezzo di riferimento, che viene calcolato come la mediana dei midpoint 

bid-ask di exchange ad alta liquidita . 

A tale prezzo di riferimento vengono applicate stime di volatilita  e una funzione di slippage basata su 

fasce di controvalore. Il prezzo di acquisto offerto include un margine di sicurezza verso l’alto per coprire 

il rischio di rialzo, mentre il prezzo di vendita include un margine verso il basso per coprire il rischio di 

ribasso.  

Lo slippage viene calcolato aggregando gli livelli di prezzo degli exchange di riferimento e simulando 

l’esecuzione degli ordini su diverse fasce di controvalore. 

Come sono determinati i prezzi che Cryptosmart indica per l’acquisto o la vendita di cripto-attività 

nell’ambito dell’interfaccia Cryptosmart Pro? 

Nell’ambito dell’interfaccia Cryptosmart Pro, Cryptosmart costruisce in tempo reale una “Tabella Prezzi 

per Quantita ” partendo dagli exchange esterni di riferimento e applicando un buffer di protezione per la 

sola componente di volatilita . Diversamente dal metodo seguito per l’interfaccia Cryptosmart Easy, non 

viene aggiunto uno spread per lo slippage, poiche  l’associazione dei volumi ai livelli di prezzo avviene in 

tempo reale e l’effetto e  visibile immediatamente, con conseguente riduzione dello spread complessivo. 



 

 

Come sono determinati i prezzi che Cryptosmart indica per l’acquisto o la vendita di cripto-attività 

nell’ambito dell’interfaccia Cryptosmart Start? 

Per le cripto-attivita  oggetto di scambio nell’ambito dell’interfaccia Cryptosmart Start, Cryptosmart 

determina il prezzo tramite un algoritmo interno basato sul rapporto delle riserve dell’asset con un 

“Asset di Controvaluta” piu  liquido (ad es., USDC o EUR).  

Il prezzo interno istantaneo e  calcolato secondo una formula matematica, assumendo come driver il 

rapporto di riserve tra la cripto-attivita  e l’Asset di Controvaluta.  Per limitare variazioni eccessive, il 

prezzo e  vincolato a una fascia di prezzo.  Qualora si esauriscano le riserve in cripto-attivita , sono 

consentite solo vendite dei clienti; se invece si riduce temporaneamente la liquidita  nell’Asset di 

Controvalore, possono essere inibite le vendite di cripto-attivita  e rimanere disponibili gli acquisti, 

previa comunicazione ai clienti. 

Come sono determinati i prezzi che Cryptosmart indica per l’acquisto o la vendita di cripto-attività 

nell’ambito delle Operazioni di Scambio Dirette? 

Le Operazioni di Scambio Dirette sono gestite telefonicamente (ovvero a mezzo e-mail). La Societa  

formula una quotazione di prezzo, indicando anche l'orario di scadenza entro il quale la quotazione deve 

essere accettata. Se il cliente accetta la quotazione entro tale scadenza, telefonicamente o inviando 

conferma tramite e-mail, l’operazione e  confermata ed eseguita alle condizioni indicate; decorso il 

termine senza che vi sia stata conferma, la quotazione decade e deve essere richiesta una nuova 

quotazione. 

La quotazione e  formulata secondo la medesima metodologia seguita per l’interfaccia Cryptosmart Easy, 

come sopra descritta. 

Quando i prezzi indicati da Cryptosmart possono dirsi finali?  

I prezzi indicati da Cryptosmart possono considerarsi finali nel momento in cui il cliente invia l’ordine e 

questo viene accettato dal sistema. 

La tabella che segue fornisce una sintesi delle tipologie di ordini che i clienti possono impartire a seconda 

della tipologia di interfaccia / modalita  di esecuzione gestita dalla Societa . 

Interfaccia/modalità Tipologia di ordini  

Cryptosmart Easy — Ordini a prezzo fisso 

— Ordini a prezzo obiettivo 

Cryptosmart Pro — Ordini al miglior prezzo 

— Ordini al limite 

— Ordini stop limit 

Cryptosmart Start — Ordini a prezzo fisso 

Negoziazione Diretta — Ordini a prezzo fisso 

Quali commissioni applica Cryptosmart in relazione ai servizi di scambio di cripto-attività con 

fondi o con altre cripto-attività? 



 

 

Cryptosmart applica una commissione calcolata quale percentuale sull'ammontare dell’asset ricevuto 

dal cliente (ad esempio Euro o cripto-attivita ) e trattenuta sull'ammontare accreditato, secondo quanto 

di seguito riportato: 

• 0,20% su Bitcoin, Ethereum, Cardano, Compound, Polkadot, Chainlink, Loopring, Litecoin, 

Decentraland, Polygon, Trump, Tron, USDC, Dogecoin;  

• 0,90% su token meno liquidi quali NurKoin (NUR), Carbon Negative Token (CNTOK), Mamicoin 

(MAMI), STREAM, EXC. 

La percentuale viene applicata alla quantita  ricevuta dal cliente. A titolo esemplificativo, in caso di 

acquisto di 1 BTC, la commissione applicata sara  di 0,002 BTC (0,20%) e al cliente saranno accreditati 

0,998 BTC. 

Le percentuali sopra indicate si applicano anche in relazione alle Operazioni di Scambio Dirette, salvo 

diversa indicazione da parte della Societa  al momento della quotazione del prezzo di scambio. 

Quali commissioni applica Cryptosmart in relazione al servizio di portafoglio digitale di cripto-

attività? 

Il servizio di portafoglio digitale di cripto-attivita  e  attivato a titolo gratuito; non e  previsto l’addebito di 

un canone mensile o di ulteriori costi. 

Quali commissioni applica Cryptosmart in relazione al servizio di trasferimento? 

I servizi di deposito di cripto-attivita  sul portafoglio digitale offerto dalla Societa  sono prestati senza 

l’applicazione di commissioni. 

I prelievi sono soggetti a commissioni variabili in base alla blockchain utilizzata, ai limiti minimi di 

deposito/prelievo e al numero di conferme necessarie sulla blockchain per l’accredito dei fondi. Le 

commissioni di prelievo sono riviste periodicamente in funzione dell'andamento delle commissioni di 

rete (blockchain fee) che Cryptosmart sostiene per effettuare i trasferimenti; tali commissioni possono 

variare anche frequentemente, ad esempio in caso di congestione della rete. Le commissioni addebitate 

al cliente sono complessive e includono sia la blockchain fee sia la commissione di servizio di 

Cryptosmart. 

Nella tabella che segue sono indicate, a titolo meramente esemplificativo, le commissioni di prelievo 

applicate in funzione delle diverse tipologia di cripto-attivita . Prima di confermare ogni operazione, 

all’utente viene mostrato un riepilogo dettagliato delle commissioni applicate. 

Cripto-attività Commissione Prelievo Limite minimo prelievo N. conferme  

Bitcoin (BTC) 0,0001 BTC 0,001 BTC 3 

Ethereum (ETH) 0,001 ETH 0,0001 ETH 12 

USDC (ERC-20) 5 USDC 10 USDC 12 

Solana (SOL) 0,01 SOL 10 SOL 12 

Cardano (ADA) 1 ADA 5 ADA 15 

Quali commissioni applica Cryptosmart in relazione al Servizio Launchpad? 



 

 

Nell’ambito del Servizio Launchpad, Cryptosmart concorda, caso per caso, con i soggetti che intendono 

procedere all’offerta del token le commissioni applicabili al servizio, sulla base, tra l’altro, delle 

caratteristiche del token, dell’ammontare dell’offerta e di altri parametri di carattere commerciale. 

I clienti sono tenuti a pagare una commissione dello 0,90% in caso di sottoscrizione o acquisto dei token 

offerti nell’ambito del Servizio Launchpad. 


